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P 3.1. Informacédo sobre a Missdo, programas e servicos da Misericérdia

P 3.6. Resposta da Misericordia as sugestées de melhoria

P 3.2. Clareza dos objetivos definidos para a parceria

P 3.7. Informagdo sobre os resultados de desempenho da Misericérdia

P 3.3. Cumprimento das responsabilidades e compromissos da parceria

P 3.8. Avaliagdo conjunta do grau de concretizagdo dos objetivos definidos

P 3.4. Comunicacdo fluida, correta e atempada por parte da Misericérdia

P 3.9. Valor acrescentado da parceria para a Comunidade

P 3.5. Participacdo e envolvimento nas atividades da Misericérdia

P 3.10. De um modo geral, qual é o seu grau de satisfagdo com a parceria




